@ Recharge yourself

Garantieerklarung fiir alle MG-Modelle
(mit Erstzulassung am oder nach dem 01.01.2021)

Veroffentlicht auf: 27.05.2022

Garantiezeitraum

Der Garantiezeitraum beginnt mit dem Datum der Erstzulassung. MG deckt Fahrzeuge (mit Erstzulassung vor
oder nach dem 01.01.2021) fir 84 Monate oder 150.000 km ab (je nachdem, was friiher eintritt). Die Garantie
erstreckt sich auf alle Komponenten des Fahrzeugs, einschlielllich der Hochvoltakkueinheit, mit Ausnahme aller
im Abschnitt Giber Garantieausnahmen aufgefiihrten Teile.

Die Garantie geht auf jeden neuen Eigentlimer Uiber, solange sie noch nicht abgelaufen ist.

Garantieumfang

Die Garantie umfasst die kostenfreie Reparatur, den Austausch oder die Anpassung eines Teils, das wahrend
des Garantiezeitraums aufgrund eines Herstellungs- oder Materialfehlers ausfallt, durch einen autorisierten
Reparaturbetrieb.

Die Garantie umfasst zudem alle VerschleiRteile (ausgenommen Reifen), die in den ersten 24 Monaten des
Garantiezeitraums oder vor der ersten geplanten kostenpflichtigen Hauptuntersuchung, je nachdem,
welcher Zeitpunkt friher liegt, aufgrund eines Herstellungs- oder Materialfehlers ausfallen kénnen.

Die Garantie umfasst weiter nur fiir den verbleibenden Garantiezeitraum alle unter den
Garantiebedingungen ausgetauschten Teile.

Garantiebedingungen

Die MG-Garantiebedingungen erfordern Folgendes:

Alle Anspriiche werden innerhalb des Garantiezeitraums von einer autorisierten MG-Vertragswerkstatt
gemeldet, diagnostiziert und entsprechende Reparaturen vorgenommen.

Bei Auftreten eines Defekts muss der Kunde diesen so schnell wie moglich einer autorisierten MG-
Vertragswerkstatt melden. Die Garantie kann erléschen, wenn der Kunde weiterhin mit einem Defekt fahrt.

Im Falle von MG Elektro- und Hybridfahrzeugen werden Anspriiche nicht akzeptiert, wenn die
Hochvoltbatterie von einem anderen als einer autorisierten MG-Vertragswerkstatt gedffnet oder aus dem
MG-Fahrzeug des Kunden entfernt wurde.
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e Samtliche Reparaturen, Schadenbeseitigung oder Montage von Ersatzteilen und Zubeh6r werden von einer
autorisierten MG-Vertragswerkstatt und in Ubereinstimmung mit den Anweisungen von MG durchgefiihrt.

e Das Fahrzeug wurde nicht abweichend von seinen urspriinglichen Spezifikationen gedndert, wobei diese
Anderungen moglicherweise die Ursache fiir einen spiteren Komponentenausfall sind.

e Das Fahrzeug wurde nicht vernachlassigt, nicht ordnungsgemal repariert oder nicht ordnungsgemafd
eingesetzt und gemalk den Empfehlungen von MG ordnungsgemald gereinigt, gewartet und instandgehalten.

e Jede Hauptuntersuchung wird innerhalb von 1.500 Kilometern oder 28 Tagen nach dem empfohlenen
Kilometerintervall oder jahrlichen Servicetermin durchgefiihrt, wie im Service-Intervallplan (innerhalb des
Serviceportfolios) angegeben. Zwar erlischt die Garantie nicht, wenn ein nicht autorisierter
Reparaturbetrieb diese Arbeiten ausfiihrt, jedoch kdnnen von der Garantie umfasste Mangel, die sich aus
Arbeiten ergeben, die von einem nicht autorisierten Reparaturbetrieb durchgefiihrt werden, nicht von der
MG-Garantie abgedeckt werden. Eine aufgeschlisselte Servicerechnung muss im Falle einer Wartung von
einer nicht autorisierten Werkstatt eingeholt werden, in welcher die wahrend der Wartung durchgefiihrten
Arbeiten detailliert aufgefiihrt sind.

Anmerkung: Um sich fiir die MG-Garantie zu qualifizieren, muss das Fahrzeug einen vollstandigen und
genauen Serviceverlauf gemall dem von MG empfohlenen Serviceplan unter Verwendung von Erstausrister-
/Originalteilen und -flissigkeiten aufweisen.

e Wenn ein Defekt durch die Nichteinhaltung der vom Hersteller empfohlenen Service-Intervalle und/oder
der Empfehlungen des Herstellers fir Pflege und Wartung entsteht, behalt sich die autorisierte MG-
Vertragswerkstatt das Recht vor, alle nachfolgenden Anspriiche abzulehnen.

e Das Fahrzeug wird nicht fur Rallye-, Renn- oder Wettkampfzwecke jeglicher Art verwendet.
e Das Fahrzeug ist keiner Last ausgesetzt, die schwerer ist als das vom Hersteller empfohlene Maximum.

e Der Schutz des Eigentlimers gemaR den Bestimmungen der MG-Garantie berihrt nicht seine gesetzlichen
Rechte.

Hochvoltbatterie

Wenn bei einer Kapazitatsprifung in einer autorisierten MG-Vertragswerkstatt festgestellt wird, dass die
Hochspannungsbatterie einen Kapazitatsabfall unter 70 % des urspriinglichen Werts bei der Auslieferung erlitten
hat, wird das Segment unter 70 % als UbermaRiger Verlust gewertet. Wenn moglich, wird der GibermaRige
Verlustanteil repariert und wenn er nicht repariert werden kann, wird die Hochvoltbatterie entweder durch eine
neue oder eine wiederaufbereitete Batterie ersetzt.
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Garantieausnahmen

Es gibt einige Verwendungszwecke, Naturereignisse und Eigentumsaspekte, die ausgeschlossen sind und nicht
von der Garantie abgedeckt werden. Diese sind nachfolgend beschrieben:

Artikel, die aufgrund von Beschadigungen ausgetauscht oder gewartet werden missen oder die einem
normalen Verschleil unterliegen (z. B. 12-V-Batterien, Bremsbelage, Leuchten, Wischerblatter usw.), werden
nur durch eine Garantie von 2 Jahren oder bis zu dem im Wartungsplan angegebenen Alter oder
Kilometerstand des Austauschs abgedeckt. Beachten Sie, dass die Verschleilteile nur dann von der Garantie
abgedeckt sind, wenn der Fehler auf einen Herstellungs- oder Materialfehler zurtickzufiihren ist.

Komponenten, die im Rahmen der routinemafigen Wartung und Instandhaltung wahrend des
Garantiezeitraums angepasst oder ausgetauscht werden mussen.

Infotainment, Komfort- und Fahrerassistenzsysteme unterliegen einer Garantie von 36 Monaten oder
72.000 Kilometern (je nachdem, was friher eintritt).

Die Ladestellentir bei Elektrofahrzeugen und Kabel sind durch eine 2-jahrige Garantie abgedeckt.

Jeder Karosserieteil, der versehentlich beschadigt wurde, es sei denn, der Schaden wurde gemaR den
Spezifikationen von MG repariert.

Korrosion durch den Einbau von Zubehdr, das nicht von MG zugelassen ist, oder durch den Einbau von
zugelassenem Zubehor in einer Weise, die nicht mit den Einbauanweisungen von MG (bereinstimmt.

Ersatz von Kraftstoff, Frostschutzmitteln, Hydraulikfliissigkeiten, Fetten oder Olen, es sei denn, dies ist in
direktem Zusammenhang mit der Reparatur oder dem Ersatz eines genehmigten Bauteils erforderlich.

Jeder Fehler, der durch mangelnde oder unsachgeméaRe Wartung verursacht wird.

Schaden, die durch Krieg, Streiks, Vandalismus, Unfille, Kollisionen, Feuer, Explosion, Diebstahl oder
versuchten Diebstahl, widrige Wetterbedingungen oder vorsatzliche, rechtswidrige oder fahrlassige
Handlungen oder Unterlassungen verursacht wurden oder daraus resultieren.

Wertminderung oder Folgeschaden.

Jegliche Gebihren fiir die Demontage zu Versuchszwecken werden nur im Rahmen giltiger Anspriiche
erstattet. Es liegt in der Verantwortung des Garantieinhabers, die Geblihren zu genehmigen und zu zahlen,
wenn nachgewiesen wird, dass der Fehler nicht in der Verantwortung von MG liegt.

Jedes Fahrzeug, das von einem Versicherer abgeschrieben wurde, oder jede Reparatur, Ersatz oder
Anderung, die nicht von MG genehmigt wurde, experimentelle Anpassungen oder Fahrzeuge, die in
irgendeiner Weise von der Spezifikation von MG geandert wurden.

Fahrzeuge, die die maximal zuldssige Kilometerleistung der Garantie tGberschritten haben.

Jeder Fehler, der aus einer unbefugten Anderung der technischen Spezifikationen des Fahrzeugs resultiert.
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Personenbeforderungsfahrzeuge (Taxi, Uber, leichte Sanitarfahrzeuge, ...)

Die Garantie fur Elektro- und Hybridfahrzeuge fiir Personenbef6érderung betrdgt 3 Jahre/100.000 km (je
nachdem, was friher eintritt). Es gelten alle oben aufgefiihrten Ausnahmen sowie alle in dieser
Garantieerklarung aufgefiihrten Bedingungen. Bitte beachten Sie, dass das Fahrzeug von einem MG-Handler als
Nutzkraftwagen bei MG unter Verwendung des Formulars fir die Zulassung von Fahrzeugen zur
Personenbeforderung (Passenger Transport Vehicle Registration Form) zugelassen werden muss. Eine
Unterlassung kann zum Erléschen Ihrer Garantie fiihren. Diese Einschrankung umfasst die Komponenten des
Hochspannungsantriebsstrangs und die Hochvoltbatterie.

Lackgarantie

Die Lackgarantie gilt fir das MG-Fahrzeug fiir 3 Jahre oder 72.000 km ab dem Datum der Erstzulassung (je
nachdem, was friiher eintritt).

Umfang der Garantieabdeckung

e Die Garantie deckt Lackreparaturen bei Fehlern wie Blasenbildung, Abblattern, Rissen, Verfarbungen oder
Flecken auf der sichtbaren lackierten Oberflache der Karosserieteile, die infolge von Herstellungs- oder
Materialfehlern auftreten, ab.

e Die Garantie deckt zudem Lackreparaturen an Lackfehlern, die leicht sichtbare Oberflachenbereiche des
MG-Fahrzeugs betreffen, einschlieflich der Unterkarosserie, die durch einen Material- oder
Herstellungsfehler verursacht werden, gemaR den Garantiebedingungen ab.

Jedes Teil des reparierten MG-Fahrzeugs oder jedes Ersatzteil, das im Rahmen der Garantiebedingungen zur
Verfligung gestellt wird, ist fir den verbleibenden Garantiezeitraum durch diese Garantie abgedeckt.

Die Lackreparatur gemal Garantie muss von einer autorisierten MG-Karosseriewerkstatt gemall dem MG-
Karosseriereparaturhandbuch durchgefiihrt werden.

Ausnahmen

Diese Garantie erstreckt sich nicht auf:

e Lackfehler, die zum Zeitpunkt der Herstellung nicht durch Material- oder Verarbeitungsfehler verursacht
wurden.

e Schaden oder Mangel infolge von:

o Einbau von Ersatzteilen, die nicht von MG genehmigt wurden, oder die Anderung des MG-Fahrzeugs
abweichend von der Herstellerspezifikation.
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o Missbrauch, Vernachlassigung, unzureichender Service oder fehlender Service des MG-Fahrzeugs gemald
MG-Service-Intervallplan.

o Unfall, Korrosion oder andere &aufere Ursachen, einschlieBlich, aber nicht beschrankt auf Kratzer,
industrielle Ausfdlle, Luftverschmutzung, Steinschlag, atmospharische Verunreinigung (einschlieBlich
Vogelkalk), das Aufbringen von korrosiven Materialien oder StoReinwirkung.

o Rennen, Rallyes oder andere Wettbewerbszwecke.

e Lackfehler, die durch Korrosion an einem Karosserieteil entstehen, das von einer anderen Partei als von
einer autorisierten MG-Vertragswerkstatt unter Verwendung von Original-MG-Teilen und nach den
Genehmigungsreparaturverfahren repariert bzw. unter dessen Aufsicht repariert wurde.

Garantie gegen Durchrosten
Der Garantiezeitraum
Die Garantie gegen Durchrosten der Karosserieteile des Fahrzeugs gilt 7 Jahre lang.

Damit dieser Garantieschutz nicht erlischt, muss das Fahrzeug wahrend des gesamten Garantiezeitraums
jahrlich von einer MG-Vertragswerkstatt inspiziert werden (die entsprechenden Unterlagen muissen ausgefillt
und mit einem Vermerk versehen werden). Ein Formular zur Jahresinspektion in Verbindung mit der MG-
Korrosionsschutzgarantie (MG Corrosion Warranty Annual Inspection Sheet) muss ausgefiillt und die
Servicedokumentation in Bezug auf den Durchrostungsschutz muss abgestempelt werden.

Die fiir notwendig erachteten Nachbesserungsarbeiten werden in Ubereinstimmung mit den Empfehlungen von
MG durchgefiihrt.

Bedingungen der Garantie gegen Durchrosten

e Die Definition von Durchrosten lautet: Korrosion oder Rosten eines Karosserieblechs am Fahrzeug von der
Innenflache bis zur AuRenflache fiihrt zu einem physikalischen Loch.

e Die Garantie gegen Durchrosten gilt nur fir die folgenden Teile: Motorhaube, Dach, Kofferraumdeckel,
Heckklappe, Frontfliigel, Heckklappen, Tilren, Seitenschwellen, Sdulen und Unterboden.

Ausnahmen

In einigen Fallen ist lhr MG-Fahrzeug nicht durch die Garantie gegen Durchrosten abgedeckt. Darunter fallen
u.a.:
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e Durchrosten aufgrund von Korrosion infolge eines Unfalls, einer Beschadigung, Modifikation, eines
Missbrauchs, eines industriellen Ausfalls oder des Transports von korrosiven oder schadlichen Materialien
oder duReren Einfllssen.

e Durchrosten aufgrund von Korrosion durch, die Verwendung von nicht originalen MG-Teilen oder von MG
nicht zugelassenen Teilen, einschlieRlich gebrauchter Teile.

e Durchrosten aufgrund von Korrosion aufgrund mangelnder Wartung, wie in der Bedienungsanleitung
beschrieben, Missbrauch oder Fehlgebrauch.

e Unvollstandige jahrliche Inspektionsaufzeichnungen.

Garantiebedingungen fiir Teile

e MG gewdhrt 24 Monate unbegrenzte Kilometer-Garantie auf Original-Ersatzteile von MG, sofern nicht
anders angegeben. Nur Teile, die in der MG-Einzelhandelspreisliste aufgefiihrt sind, unterliegen der
Verantwortung von MG fiir Garantiezwecke.

e Fiir Reparaturen im Rahmen der Garantie diirfen nur MG-Originalteile verwendet werden.

Haftung

MG Motor Europe haftet nicht fiir Folgeschaden, einschlielRlich Kérperverletzungen, Tod oder Sachschaden, die
direkt oder indirekt aus einem Vorfall resultieren, der einen Teil betrifft, der unter diese Garantie fallt. Dies
schrankt die Haftung nicht ein oder schlieBt die Haftung bei Personen- oder Todesfdllen aufgrund von
Herstellungsfehlern oder Fahrlassigkeit des Herstellers aus.

Verantwortung des Eigentiimers

Es liegt in der Verantwortung des Eigentiimers, sein MG-Fahrzeug ordnungsgemaR zu warten und zu pflegen.
Die empfohlenen Wartungs- und Pflegeverfahren sollten befolgt werden, und nur Produkte, die als sicher gelten,
sollten fir die Pflege Ihres MG verwendet werden.

Es liegt in der Verantwortung des Fahrzeugeigentiimers, sein Fahrzeug regelmaRig zu warten. Es wird
empfohlen, dass Sie lhre Wartungsaufzeichnungen und -belege sicher und zuganglich aufbewahren. Die
geplanten Wartungsaufzeichnungen sollten immer dann ausgefiillt werden, wenn Sie einen MG-Handler fir
Service- oder Wartungszwecke aufsuchen.

Im Falle einer Garantiereparatur muss das Fahrzeug ohne unnétige Verzégerungen zu einem autorisierten MG-
Vertragshandler verbracht werden, um zu verhindern, dass vermeidbare Folgeschaden entstehen.
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Zusatzliche Kosten, Schaden und Verluste

Im Rahmen dieser Garantie haftet MG Motor Europe nur fiir die Reparatur oder den Austausch von
Originalteilen durch einen autorisierten MG-Handler oder eine autorisierte MG-Vertragswerkstatt, die Material-
oder Herstellungsfehler aufweisen.

MG Motor Europe haftet nicht fur Kosten, die entstehen, um zu einem MG-Hé&ndler/einer MG-Vertragswerkstatt
zu gelangen, fiir spatere Verdienstausfille oder andere finanzielle Verluste, einschlieRlich Reise- und
Unterbringungskosten.
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