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[bookmark: bookmark0][bookmark: bookmark1]Garantiitingimused kõigile MG mudelitele,
mis on registrisse kantud alates 01.01.2021 (k.a)
[bookmark: bookmark2][bookmark: bookmark3]Avaldatud: 07.08.2025
[bookmark: bookmark4][bookmark: bookmark5]Garantiiaeg

SAIC Motor Europe B.V., De Entree 159, 1101 HE Amsterdam, Madalmaad, (edaspidi: MG) annab kooskõlas siinsete sätetega garantii kõigile MG mudelitele, mis on Euroopa Majanduspiirkonna ja Šveitsi territooriumil esmakordselt registrisse kantud alates 01.01.2021 (k.a).
See garantii on antud vabatahtlikult ja ei mõjuta tarbijakaitsealastest õigusaktidest tulenevaid seadusjärgseid õigusi, sh õigust kasutada mittevastavuse korral seaduses sätestatud õiguskaitsevahendeid.
Garantiiaeg algab esmase registreerimise kuupäeval. MG garantii kehtib sõidukitele, mis on registrisse kantud alates 01.01.2021 (k.a), 84 kuud või 150 000 km. Garantii hõlmab sõiduki kõiki osi, sh kõrgepingeakut, välja arvatud kõiki välistuste peatükis kirjeldatud autoosi.
Garantii antakse kehtivuse jooksul üle igakordsele omanikule.
[bookmark: bookmark6][bookmark: bookmark7]Garantii ulatus
Garantiiga tagatakse garantiiajal tootmis- või materjalidefekti tõttu mittevastavaks osutunud autoosa tasuta parandamine, asendamine või reguleerimine volitatud MG remonditöökojas.
Garantiiga tagatakse garantiiaja esimese 24 kuu jooksul või enne esimest korralist tasulist põhihooldust (olenevalt sellest, kumb on varasem) kõigi kuluosade (v.a rehvid), mis on tootmis- või materjalidefekti tõttu mittevastavaks osutunud, parandamine, asendamine või reguleerimine.
Garantiiga tagatakse, et garantiitingimustega kooskõlas asendatud autoosade suhtes jääb garantii järelejäänud garantiiaja jooksul kehtima.
Remondi ja asenduse jaoks kasutatakse ainult MG originaalvaruosi. Uue, puudusteta sõiduki saamise õigust ei ole.
MG kannab sõidukile tehtava vajaliku tehnokontrolli kulu. Eeltoodut ei kohaldata, kui sõiduki tehnokontrolli tulemusena leitakse, et defekt tegelikult puudub või garantii seda ei kata. Sellisel juhul peate kandma sõiduki tehnokontrolli kulu (sh vajaliku monteerimise kulu) ise.


[bookmark: bookmark8][bookmark: bookmark9]Garantiipiirangud
MG garantiitingimustes on sätestatud järgnevad nõuded:
Garantiist tulenevaid nõudeid on võimalik esitada ainult garantiiaja jooksul ja volitatud MG remonditöökojas.
Defekti ilmnemise korral tuleb sellest esimesel võimalusel teavitada volitatud MG remonditöökoda. Kui defektiga sõidukit kasutatakse edasi, võib garantii kehtivuse kaotada.
Ohutuskaalutlustel ja tehnilistel põhjustel tuleb kõrgepingeakut remontida volitatud MG remonditöökojas. Garantiist tuleneva nõude võib jätta rahuldamata vaid siis, kui defekti põhjustas omavoliline sekkumine, mis eiras MG juhiseid. MG elektri- ja hübriidautode puhul jäetakse nõue rahuldamata, kui kõrgepingeaku kliendi MG sõidukis on MG juhiseid eirates avanud või sõidukist eemaldanud keegi, kes ei ole volitatud MG remonditöökoda.
Autoosade ja lisaseadmete remondi- ja paigaldustööd ning kahju kõrvaldamine teostatakse volitatud MG remonditöökojas kooskõlas MG juhistega.
Sõidukit ei tohi esialgse spetsifikatsiooniga võrreldes muuta, kui sellised muutused võivad hiljem kaasa tuua osade mittevastavuse.
Sõidukit ei tohi jätta hooldamata, samuti ei tohi seda valesti parandada ega valesti kasutada. Sõidukit tuleb vastavalt MG soovitustele nõuetekohaselt puhastada, korras hoida ja hooldada.
Põhihooldus tuleb teha 1500 kilomeetri või 28 päeva jooksul alates soovitusliku läbisõidu või hoolduskuupäeva saabumisest vastavalt hoolduskava hooldusvälpadele. Garantii jääb kehtima, kui hoolduse teostab hoolduskava hooldusvälpadega kooskõlas remonditöökoda, mis ei ole volitatud MG remonditöökoda. Kui töö teeb remonditöökoda, mis ei ole volitatud MG remonditöökoda, jääb garantii kehtima, kuid tavapäraselt garantiiga kaetud defektid, mis tulenevad MG poolt volitamata remonditöökoja teostatud töödest, ei pruugi enam olla MG garantiiga kaetud. Kui hoolduse teostab remonditöökoda, mis ei ole volitatud MG remonditöökoda, tuleb remonditöökojalt saada detailne hooldusarve, milles on kirjeldatud hoolduse käigus tehtud tööd.
NB! MG garantiitingimuste järgimiseks peab sõidukil olema täielik ja täpne teenindusajalugu kooskõlas MG soovitusliku hoolduskava hooldusvälpadega ning on kasutatud originaalvaruosi ja -vedelikke või varuosi ja vedelikke, mis on kvaliteedilt samad, kui originaalvaruosad ja -vedelikud.
Kui defekti tekkepõhjuseks on see, et MG soovitusliku hoolduskava hooldusvälpu ja/või MG hooldusjuhiseid ei ole järgitud, on volitatud MG remonditöökojal õigus vastavad nõuded rahuldamata jätta.
Sõidukit ei tohi kasutada rallisõiduks, võidusõiduks või mis tahes võistluslikel eesmärkidel.
Sõidukit ei tohi koormata MG soovituslikust maksimumist raskema veosega.


[bookmark: bookmark10][bookmark: bookmark11]Garantii üleandmine
Kui müüte oma sõiduki garantiiaja jooksul, läheb garantii MG sõiduki müügi korral üle uuele omanikule. Ostjal on võimalik kasutada kõiki garantiist tulenevaid õigusi garantii üleandmise ajal olevas ulatuses.
[bookmark: bookmark12][bookmark: bookmark13]Kõrgepingeaku
Kui volitatud MG remonditöökojas selgub aku mahutavuse testimisel, et kõrgepingeaku mahutavus on langenud alla 70% sõiduki üleandmisel tagatud algväärtusest, loetakse alla 70% jäävat osa ülemääraseks kaoks. Võimaluse korral ülemäärase kao osa remonditakse. Kui remont ei ole võimalik, asendatakse kõrgepingeaku uue või ümbertöödeldud akuga.
[bookmark: bookmark14][bookmark: bookmark15]Välistused
Teatud kasutusviiside, sündmuste või omandiõiguse omapärade korral kohaldatakse välistusi ja garantii ei kehti. Välistused on alljärgnevalt loetletud:
Osadele, mis vajavad kahjustumise tõttu asendamist või hooldust või mida on kasutatud tavapärase kulumise raames (nt 12V aku, piduriklotsid, autopirnid, klaasipuhastid jne), kehtib garantii kaks aastat või kuni nende asendus- või läbisõiduvälbani, nagu on hoolduskava hooldusvälpades kirjeldatud. Palun pange tähele, et sõiduki kuluosad on garantiiga kaetud vaid juhul, kui mittevastavus tuleneb tootmis- või materjalidefektist.
Autoosad, mida on vaja garantiiaja jooksul tavapärase hooldustöö käigus reguleerida või asendada.
Teabe- ja meelelahutussüsteem, mugavuslahendused ja juhiabisüsteemid on garantiiga kaetud 36 kuud või 72 000 kilomeetrit. Eelmainitu ei mõjuta tarbijakaitsealastest õigusaktidest tulenevaid seadusjärgseid kohustusi.
Elektriauto laadimisluuk ja -kaablid on kaetud kaheaastase garantiiga.
Mis tahes osa õnnetuse tagajärjel kahjustada saanud autokerest, välja arvatud juhul, kui remont on tehtud vastavalt MG juhistele.
Korrosioon, mis tuleneb selliste lisaseadmete paigaldamisest, mida MG ei ole heaks kiitnud, või MG heakskiidetud lisaseadmete paigaldamisest viisil, mis ei ole kooskõlas MG paigaldusjuhistega.
Kütuse, jahutusvedeliku, hüdrauliliste vedelike, määrde või õlide asendamine, välja arvatud juhul, kui see on otseselt seotud heakskiidetud osa remondi või asendamisega.
Defektid, mis on tingitud ebapiisavast või ebaõigest hooldusest, eirates hoolduskava hooldusvälpu.
Kahju, mis on põhjustatud sõjast, streigist, vandalismist, õnnetusest, kokkupõrkest, tulekahjust, plahvatusest, sõiduki ärandamisest või selle katsest, halbadest ilmastikutingimustest või mis tahes muust tahtlikust, ebaseaduslikust või hooletust teost või tegevusetusest.
Amortisatsioon ja sellest tulenev kahju.
Kõik uurimisega seotud demonteerimiskulud hüvitatakse üksnes kehtiva nõude osana. Garantii saaja kohustub andma demonteerimiseks loa ja tasuma selle kulud, kui selgub, et MG ei vastuta tõrke eest.
Sõiduk, mille kindlustusandja on maha kandnud või selline remont, asendus või muudatus, mida MG ei ole heaks kiitnud või eksperimentaalsed muudatused või sõiduki muutmine mis tahes viisil vastuolus MG spetsifikatsiooniga.
Sõiduk, mis on ületanud garantiiga kaetud maksimaalse läbisõidu.
Tõrge, mis tuleneb sõiduki tehnilise spetsifikatsiooni volitamata muutmisest.
[bookmark: bookmark16][bookmark: bookmark17]Reisijateveoks kasutatavad sõidukid (takso, sõidujagamine, meditsiiniline transport jms)
Reisijateveoks kasutatavate elektri- ja hübriidautode garantiiaeg on kolm aastat või 100 000 kilomeetrit. Kohaldatakse kõiki eespool mainitud välistusi, samuti kõiki nendes garantiitingimustes sätestatud tingimusi. NB! Selleks, et garantii kehtiks, peab sõiduk olema registreeritud MG müügiesinduses tarbesõidukina, kasutades reisijateveoks kasutatava sõiduki registreerimisvormi. Kui sõidukit ei registreerita, võib garantii kehtivuse kaotada. See piirang hõlmab ka kõrgepinge veojõusüsteemi komponente ja kõrgepingeakut.
[bookmark: bookmark18][bookmark: bookmark19]Värvigarantii
MG sõidukile kehtib värvigarantii kolm aastat esmase registreerimise kuupäevast või 72 000 kilomeetrit.
[bookmark: bookmark20][bookmark: bookmark21]Värvigarantii ulatus
Selliste defektide, nagu mullitamise, koorumise, pragunemise, värvimuutuse või määrdumise korral on garantiiga kaetud sõiduki kerepaneelide nähtavate värvitud pindade värviparandus, kui see tuleneb tootmis- või materjalidefektist.
Garantiiga on kaetud MG sõiduki hõlpsasti nähtavaid pindu mõjutava sellise defekti värviparandus (v.a auto põhjal), mis tuleneb tootmis- või materjalidefektist ja mis teostatakse kooskõlas garantiitingimustega.
Garantiiga tagatud värviparandus tuleb teha volitatud MG keretöökojas kooskõlas MG keretööde käsiraamatuga.


Välistused
See garantii ei kata:
Värvidefekte, mille põhjuseks ei ole tootmise ajal kasutatud defektsed materjalid või puudus töökvaliteedis.
Kahju või defekte, mis tulenevad:
· varuosade paigaldamisest, mida ei teostata kooskõlas MG juhistega, või MG sõiduki sellisest muutmisest, mis eirab tootja spetsifikatsiooni;
· MG sõiduki väärkasutamisest, ebapiisavast korrashoiust, hooldamisest viisil, mis ei ole kooskõlas hoolduskava hooldusvälpadega või MG ettenähtud hooldusi eirates hooldamata jätmisest;
· õnnetusest, korrosioonist või muust välisest tegurist, sealhulgas, kuid mitte ainult kriimustusest, tööstusheitmetest, õhusaastest, kivitäkkest, õhu kaudu levivatest osakestest (sh lindude põhjustatud), söövitavate ainete mõjust või kokkupõrkest;
· võidusõidust, rallisõidust või muudest võistluslikest tegevustest.

Värvidefekte,
· mille on põhjustanud autoosa korrosioon, kui osa ei ole originaalosa või samaväärse kvaliteediga ja/või
· mis tulenevad hooldusest, mida ei ole teostatud kooskõlas hoolduskava hooldusvälpadega.
Korrosioonigarantii
Garantiiaeg
Korrosioonigarantii katab sõiduki kerepaneelide läbiroostetamise seitsme aasta jooksul.
Selleks, et garantii kehtiks, peab volitatud MG remonditöökoda või MG volitamata remonditöökoda, järgides MG antud juhiseid, sõidukit igal aastal kontrollima.
Täita tuleb MG korrosioonigarantii iga-aastase kontrolli vorm ja märgistada tuleb korrosioonitõrjet kinnitav dokument. Asjaomane dokumentatsioon peab olema täidetud ja kinnitatud kogu garantiiaja jooksul. Garantii jääb siiski kehtima väikeste kõrvalekallete või puuduvate kannete korral, kui ei ole tõestatav, et need on defekti tekkimisele kaasa aidanud.
Vajalikke parandustöid tuleb teostada kooskõlas MG juhistega.

Korrosioonigarantii tingimused
Läbiv korrosioonikahjustus (perforatsioon) määratletakse järgmiselt: sõiduki kerepaneeli korrosioon või läbiroostetamine sisepinnalt välispinnale, mis põhjustab füüsilise ava.
Korrosioonigarantii kehtib ainult järgmistele kerepaneelidele: kapott, katus, pakiruumi kaas, tagaluuk, esitiivad, tagatiivad, uksed, küljekarbid, piilarid ja kerepõhi.
Välistused
Teatud asjaoludel ei kehti korrosioonigarantii Teie MG sõidukile. Sellised asjaolud võivad muu hulgas olla järgmised:
Perforatsioon korrosiooni tõttu, mille on põhjustanud õnnetus, kahjustus, muudatus, väärkasutus, tööstusheitmed, söövitavate või kahjustavate materjalide vedu või välised tegurid.
Perforatsioon korrosiooni tõttu, mille on põhjustanud muude kui MG originaalvaruosade kasutamine või varuosade kasutamine, mille kvaliteet ei ole MG originaalvaruosadega samaväärne, sh kasutatud varuosad.
Perforatsioon korrosiooni tõttu, mis tuleneb hooldusest, mida ei ole teostatud kooskõlas hoolduskava hooldusvälpadega.
Puudulikult täidetud iga-aastaste kontrollide dokumentatsioon.
[bookmark: bookmark22][bookmark: bookmark23]Varuosade garantiitingimused
MG annab kõigile Teie ostetud MG originaalvaruosadele alates üleandmisest 24-kuulise läbisõidupiiranguta (kui ei ole konkreetsel juhul teisiti sätestatud) garantii kooskõlas garantiitingimustega ja alljärgnevate sätetega.
Garantiiga on kaetud ainult originaalvaruosad, mis on tõendatult ostetud Euroopa Majanduspiirkonna riikides või Šveitsis.
Garantiiaja jooksul tagab MG, et Teie ostetud originaalvaruosadel puuduvad tootmis- või materjalidefektid.
[bookmark: bookmark24][bookmark: bookmark25]Vastutus
MG ei vastuta kaudse kahju eest, muuhulgas kehavigastuse, surmajuhtumi või varakahju eest, mis tuleneb otseselt või kaudselt vahejuhtumist, millega on seotud käesoleva garantiiga kaetud autoosa. Sellega ei piirata või välistata vastutust kehavigastuse või surmajuhtumi korral, mis tuleneb tootmisdefektist või MG või tootja hooletusest.

[bookmark: bookmark26][bookmark: bookmark27]Omaniku kohustused
Omaniku kohustus on nõuetekohaselt oma MG sõidukit hooldada ja korras hoida. Hoolduse puhul tuleb järgida hoolduskava hooldusvälpu ja sõiduki korrashoid tagada ainult toodetega, mis on MG sõiduki hooldamiseks ohutud.
Omaniku kohustus on tagada oma sõiduki regulaarne hooldus kooskõlas hoolduskava hooldusvälpadega. Soovitame hoida oma hooldusdokumendid ja -arved turvalises ja ligipääsetavas kohas. Hooldusdokumendid tuleb alati hoida täies komplektsuses.
Kui esineb defekt, mida on vaja garantii alusel remontida, tuleb sõiduk viivitamatult viia volitatud MG remonditöökotta, et defekti tõttu ei oleks vaja ulatuslikumat remonti.
[bookmark: bookmark28][bookmark: bookmark29]Täiendavad kulud, väljaminekud ja kahju
Nende garantiitingimuste kohaselt vastutab MG ainult volitatud MG remonditöökoja poolt materjali- või tootmisdefektiga originaalosade remondi või asendamise eest.
MG ei vastuta saamata jäänud tulu või muu majandusliku kahju eest, sh reisi- ja majutuskulude eest. Eeltoodu ei hõlma nõudeid, mis tulenevad MG või tema seaduslike esindajate tahtlikust või raskest hooletusest, samuti nõudeid, mis tulenevad isikute elule või tervisele tekitatud kahjust.
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